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Recenzja rozprawy doktorskiej autorstwa mgr Danuty Calinskiej-Rogali
pt. ,Zawod, kwalifikacje, umiejetnosci — dylematy ksztalcenia
zawodowego branzy hotelarskiej”, napisanej pod Kierunkiem naukowym
Dra hab. Piotra Mikiewicza

1. Podstawa opracowania recenzji

Pismo od Wiceprzewodniczacego Rady Akademickiej DSW — Pana dra hab. Pawla
Rudnickiego. prof. DSW. informujace o podjetej przez Rade Akademicka DSW na
posiedzeniu w dniu 6 pazdziernika 2022 roku decyzji powolujacej mnie na recenzenta
rozprawy doktorskiej mgr Danuty Calinskiej-Rogali.

Niniejsza ocena ma charakter recenzji, ktorej celem jest odpowiedZ na pytanie. czy
rozprawa doktorska odpowiada ustawowym warunkom okreslonym w art. 13 ust. | U stawy
z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach
I tytule w zakresie sztuki (Dz.U. 2017. poz. 1789, ze zm.) oraz czy uzasadnia dopuszczenie
Pania mgr Danute Calinska-Rogale do publicznej obrony.

Ocena rozprawy doktorskiej zostala dokonana przez pryzmat spetnienia wymagan
merytorycznych i formalnych stawianych pracom doktorskim w dziedzinie nauk
spolecznych, w dyscyplinie pedagogika, takich jak: zasadnosé podjetej problematyki.
umiejetnosé prowadzenia naukowego wywodu (w tym stawianie celow, pytan badawczych
1 hipotez badawczych). dobor metod i technik badawczych, zawartogé merytoryczna pracy,
ukiad i struktura pracy oraz strona formalna i edytorska. Stanowi ona element postepowania
0 nadanie Pani magister Danucie Calinskiej-Rogali stopnia naukowego doktora nauk
spolecznych w dyscyplinie pedagogika.

2. Ocena rozprawy doktorskiej

2.1. Objetosé i struktura pracy

Recenzowana praca doktorska liczy ogotem 383 strony., w tym tekst glowny liczy 276
stron. a pozostate to: bibliografia. spisy rzeczy (wykaz tabel. wykaz rysunkéw), streszezenie

oraz aneks zlozony z 13 zalacznikow.
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Praca sklada si¢ z szesciu rozdzialow. 7 podzialem na czes¢ teoretyczna (trzy pierwsze
rozdzialy) i praktyczng (trzy kolejne rozdzialy). o przemyslanej strukturze formalne;
I merytorycznej oraz wstepu i podsumowania.

W rozdziatach o charakterze teoretycznym Doktorantka dokonala wnikliwej analizy
literatury dotyczacej: koncepcji ksztattowania sig relacji miedzy edukacja i struktura
spofecznag. epistemologicznych podstaw badan, poprzez charakterystyke takich kategorii
pojeciowych, jak zawdd. kwalifikacje i umiejetnosci oraz organizacji i struktury
wspolczesnego systemu edukacji. Kwestia godna podkreslenia jest duza erudycja
w zakresie analizy zrodel literaturowych (327 pozycji literaturowych). W czesci
teoretycznej warto byloby jednak uwzgledni¢ charakterystyke wynikow badan innych
autorow obejmujgcych znaczenie systemow edukacji w procesach rozwoju spoleczno-
gospodarczego  krajow wysokorozwinigtych  gospodarczo. Mogloby to stanowi¢
teoretyczny kontekst dla prezentowanych w kolejnym rozdziale wynikow badan wiasnych.

W kolejnych rozdziatach, majacych charakter empiryczny. Doktorantka przedstawila
zalozenia metodologiczne badan wlasnych, charakterystyke srodowiska badan oraz
identyfikacje kluczowych problemow dopasowania edukacji do rynku pracy z perspektywy
roznych grup interesariuszy. Doktorantka wykazala, ze posiada wiedzg, zarowno
teoretyczna jak i empiryczng w zakresie ksztalcenia zawodowego w obszarze hotelarstwa
oraz wykazala si¢ umiejetnoscia samodzielnego prowadzenia badan w tym obszarze.

2.2. Zasadno$¢ podjetej problematyki badawczej

Tematyka badawcza wybrana przez Doktorantke jest istotna. szczegolnie ze wzgledu na
kwestie dotyczace dzialalnosci edukacyjnej w obszarze hotelarstwa. gdyz prowadzenie
dzialan zwigzanym z procesem nauczania kandydatow do pracy i doskonalenia
pracownikow obiektow hotelarskich. stanowi Jeden z wazniejszych warunkow rozwoju
przedsigbiorstw branzy hotelarskiej, branzy turystycznej oraz gospodarki narodowej.
regionalnych i lokalnych. Problematyka dopasowania modeli ksztalcenia do Wymogow
wspolczesnego rynku pracy jest kluczowa w tym aspekcie.

Doktorantka podjeta wazny, aktualny i interesujacy problem, Jakim jest zbadanie
systemu edukacji oraz jego dostosowania do warunkow panujacych na rynku pracy
z perspektywy roznych grup interesariuszy. tj.: przedsiebiorcow. instytucji edukacyjnych.
¢zy nowozatrudnionych pracownikow.
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W kontekscie powyzszego. wybor tematu rozprawy doktorskiej uzna¢ nalezy za trafny
I wlasciwy zarowno w wymiarze poznawczym, jak i aplikacyjnym. Wyniki badan
Doktorantki moga stanowi¢ cenna wskazowke dla potencjalnych kierunkow dalszych badan
naukowych, jak réwniez dla instytucji edukacyjnych, czy przedsigbiorstw hotelarskich
W obszarze rekomendacji  dla procesu ksztatcenia i doskonalenia zawodowego.
Recenzowana rozprawa jest zatem wartosciowym opracowaniem w zakresie oddziatywania
rynku pracy na systemy edukacji, w obszarze ksztatcenia zawodowego na potrzeby branzy
hotelarskiej. Tytul jest zgodny z trescig poszczegolnych czesci pracy. Doktorantka
poszczegolnymi rozdzialami i podrozdziatami wypelnia zakres tematyczny zapowiedziany
W tytule rozprawy. Tres¢ pracy jest ulozona z zachowaniem rownowagi miedzy tresciami
poznawczymi oraz tresciami aplikacyjnymi.

2.3. Temat rozprawy, cel i problemy badawecze

Temat rozprawy podjety przez Doktorantke nalezy uzna¢ za istotny z punktu widzenia
teorii i praktyki nauk spolecznych, ze szczegolnym uwzglednieniem pedagogiki.

Wstep do rozprawy w zasadzie spelnia wszystkie wymogi stawiane tej czesci pracy.
Zawarte w nim sa: uzasadnienie wyboru problematyki badan. szczegolnie w kontekscie
przestanek praktycznych, syntetyczne wprowadzenie do problematyki badan. problemy
badawcze. opis struktury dysertacji oraz podziekowania.

Brakuje w nim jednak wyraznie zidentyfikowanej luki badawczej. ktora Doktorantka
cheiataby dzieki swoim badaniom zniwelowag. Ponadto uzasadnienie wyboru problematyki
badawczej jest za bardzo zdominowane przestankami praktycznymi, kosztem przestanek
poznawczych (teoretycznych). Relacje miedzy tymi dwoma aspektami powinny by¢
rozlozone nieco bardziej proporcjonalnie. Warto byloby réwniez w tej czgsci rozprawy
objasni¢ nieco czytelnikowi glowne kategorie terminologiczne i pokazaé na przyklad jakie
podobienstwa i réznice wystepuja miedzy obiektem hotelowym, hotelarskim i noclegowym,
gdyz nie sg to synonimy.

W' rozdziale czwartym przedstawiono przedmiot, cel iproblemy badawcze.
Przedmiotem badarn byla analiza ksztalcenia zawodowego w $wietle uwarunkowan
spolecznych, kulturowych i gospodarczych. Cel dysertacji jakim bylo przedstawienie
problematyki zwigzanej z nabywaniem kwalifikacji, umiejetnosci, a takze z wyborem
zawodu przez uczniéw i studentow zawodowych szkot ponadpodstawowych, zostal

AKADEMIA WYCHOWANIA FIZYCZNEGO IM. POLSKICH OLIMPIJCZYKOW WE WROCLAWIU

al. |. J. Paderewskiego 35, 51-612 Wroctaw | www.awf.wroc.pl

Dziekanat Wydziatu WFiS al. |.J. Paderewskiego, Hala Wielofunkeyjna, pok. 72, 51-612 Wroctaw
tel.: +48 71 347 34 80 | fax: +48 71 347 34 77 | dziekanat.wf@awf.wroc.pl



AKADEMIA WYCHOWANIA FIZYCZNEGO

” IM. POLSKICH OLIMPIJCZYKOW WE WROCLAWIU ‘r

WROCLAW ’ Wydziat Wychowania Fizycznego i Sportu

Zaktad Turystyki
Dr hab. Daniel Puciato, prof. AWF

zrealizowany. Gléwny problem badawczy zostal sformulowany za pomoca nastepujacego
pytania badawczego: Jak system ksztalcenia zawodowego odpowiada na potrzeby
i oczekiwania rynku pracy?

Gloéwny problem badawczy uscislono do postaci szesciu problemow szczegotowych:

— na ile system ksztalcenia zawodowego wspomaga i jest w stanie przygotowac
absolwentow  szkol zawodowych z branzy hotelarskiej do zatrudnienia na
niestabilnym i nieprzewidywalnym rynku pracy?

= wjaki sposob formy ksztalcenia zawodowego ksztattujg kwalifikacje i umiejetnosci
w swietle zachodzacych przemian cywilizacyjnych?

— Jakie jest znaczenie roznych form uczenia si¢ (edukacji formalnej. pozaformalnej
i nieformalnej) w procesie wehodzenia w zycie zawodowe?

= czy tylko kwalifikacje formalne okreslone ranga dyplomu lub $wiadectwa sa wazne?

— Jak przebiega proces przygotowania kandydatow do zawodu hotelarza
z perspektywy studentdow i uczniéw szkol ponadpodstawowych zawodowych oraz
jak oni sami oceniaja wiedze. umiejetnosei i kompetencije zdobyte w toku
ksztalcenia?

— Jak ksztaltuje si¢ wspolpraca przedsiebiorcow z systemem edukacji, po
wprowadzeniu reform edukacyjnych dotyczacych szkolnictwa zawodowego?

Cel, problem glowny i problemy szczegétowe sa poprawne i odpowiadaja zakresowi
przedmiotowemu pracy. Pigty problem szczegotowy: . jak przebiega proces przygotowania
kandydatow do zawodu hotelarza 7 perspektywy studentow i uczniow szkot
ponadpodstawowych zawodowych oraz Jjak oni sami oceniaja wiedze, umiejetnosci
i kompetencje zdobyte w toku ksztalcenia?”. stanowi faktycznie dwa oddzielne problemy,
ktore nalezalo rozdzielig. Pewnym mankamentem tej czesei dysertacji jest brak celow
praktycznych (aplikacyjnych), ktore w aspekcie podjetej problematyki badawczej wydaja
si¢ by¢ istotne. Rowniez cala praca jest mocno osadzona w praktyce gospodarczej, co

stanowi o jej duzej wartosci i powinno zostad wyeksponowane w celach rozprawy.
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2.4. Ocena wartosci merytorycznej pracy

Wartos¢  merytoryczna rozprawy oceniam pozytywnie. Uklad pracy nie budzi
zastrzezen. W rozdziale pierwszym przedstawiono teoretyczne koncepcje relacji migdzy
edukacja a struktura spofeczna. charakteryzujac: wybrane teorie (kapitatu ludzkiego.
edukacja w teorii Pierre’a Bourdieu, kredencjatu i model VUCA), pokolenia 0sob uczacych
si¢ i pracujacych, role doradztwa zawodowego oraz dostosowanie do rynku pracy. Rozdziat
oceniam pozytywnie. choé brakuje w nim. w mojej ocenie. wskazania znaczenia kapitatu
ludzkiego w procesach rozwoju spofeczno-gospodarczego oraz uzasadnienia dlaczego
Autorka za istotne uznala akurat te. a nie inne koncepcje teoretyczne.

W rozdziale drugim zdefiniowano takie kategorie pojeciowe. jak:  zawod
1..zawodoznawstwo™, kwalifikacje. kompetencje i umiejetnosei.  Dokonano  takze
charakterystyki trzech filarow Europejskiej Klasyfikacji Umigjetnodei. Kompetencii,
Kwalifikacji i Zawodow (ESCO). W rozdziale opisano ponadto klasyfikacje zawodow
i specjalnosci. zawody szkolnictwa branzowego, podzial kwalifikacji i kwalifikacje
wystepujace na polskim rynku pracy. Polska Rame Kwalifikacji oraz Zintegrowany System
i Rejestr Kwalifikacji. W dalszej czesci rozdziahu rozwinigto takie pojecia jak: klasyfikacja
umiejetnoscei. Zintegrowana Strategia Umiejetnosci, zarzadzanie kompetencjami, kluczowe
kompetencje w wymiarze europejskim oraz kompetencje przyszlosci. Rozdzial uwazam za
bardzo interesujacy. cho¢ koncepcja zarzadzania kompetencjami nie zostala opisana
wystarczajaco szczegélowo. Nalezalo w tym przypadku siggna¢ do wigkszej liczby
publikacji z obszaru nauk o zarzadzaniu i jako$ci. Pewnym mankamentem Jjest rowniez brak
podrozdziatu (lub nawet rozdziatu), w ktorym Autorka dokonataby charakterystyki
polskiego rynku hotelarskiego. wystepujacych na nim podmiotow gospodarczych, struktur
organizacyjnych i wynikajacych 7z nich stanowisk pracy oraz szczegolnie pozadanych cech
0s6b wykonujacych zawody hotelarskie. Czes¢ teoretyczna jest zbyt mocno zdominowana
przez kwestie edukacyjne. Ich kluczowe znaczenie jest wprawdzie, w kontekscie dyscypliny
naukowej i problematyki pracy, oczywista, lecz nalezalo takze przedstawic potrzeby strony
popytowej hotelarskiego rynku pracy (przedsigbiorstw hotelarskich).

W rozdziale trzecim zaprezentowano organizacje i strukture systemu edukacji,
przedstawiajac mechanizmy funkcjonujace w szkolnictwie ponadpodstawowym. opisujac
systemy ksztalcenia zawodowego w Polsce i innych krajach europejskich, nieformalne
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i pozaformalne formy ksztalcenia, model wspolpracy pracodawcow z podmiotami
edukacyjnymi. uwierzytelnianie zdobytych kwalifikacji. uczenie sie przez cale zycie oraz
akumulowanie i przenoszenie osiggnie¢ w polskim systemie edukacyjnym. Rozdzial
oceniam bardzo wysoko. Jedynym mankamentem jest brak charakterystyki form ksztalcenia
i doskonalenia zawodowego oferowanych przez same przedsiebiorstwa hotelarskie.
glownie sieci hotelowe. np. w ramach prowadzonych akademii.

Rozdzial czwarty stanowi zalozenia metodologiczne badan wlasnych. Przedstawiono
wnim przyjeta strategie badan — nurt badan jakosciowych oraz dokonano poprawnego
uzasadnienia jej wyboru. W rozprawie zastosowano metody: sondazu diagnostycznego
(ankietowanie i technike wywiadu) oraz analize dokumentow. Pewnym mankamentem Jest
W mojej ocenie zbyt teoretyczne podejscie w tworzeniu tego rozdziatu. Charakterystyka
nurtow badan, procesu badawczego oraz metod badawczych na tym etapie zaawansowania
naukowego jest w mojej ocenie zbyteczna. Nalezalo si¢ bardziej skupi¢ na opisie
praktycznych. konkretnych aspektow wykorzystania metod badawczych. a nie na ich
teoretycznych opisach. Jest to jednak komentarz dyskusyjny. gdyz zdaje sobie sprawe, ze
W pracach pisanych w ramach dyscypliny naukowej pedagogika zwyczajowo przedstawia
si¢ tego rodzaju charakterystyki. rzadko spotykane w innych dyscyplinach naukowych.
W rozdziale tym przedstawiono takze organizacj¢ badan wlasnych, w tym dobor proby
badawczej. Zastosowano dobor celowy, co jest zasadne. Jednak uzasadnienie doboru
(kryteria wiaczenia i wylaczenia 7 badan) powinny by¢ precyzyjniej opisane. Brakuje takze
opisu metod analizy statystyczne] — analiza struktury takze si¢ do nich zalicza.

W rozdziale piatym dokonano charakterystyki srodowiska przeprowadzonych badan.
Przedstawiono w nim specyfike branzy turystycznej, w tym holelarsko—gastronomicznej.
specyfike pracy w hotelarstwie. zawody w ramach branzy, mozliwosci ksztalcenia
w zawodach hotelarskich. sytuacje na rynku pracy, ksztatcenie kadr w uczelniach wyzszych
oraz potwierdzanie kwalifikacji zawodowych. Rozdziat ten oceniam wysoko i nie wnosze
do niego zadnych, istotnych uwag merytorycznych.

Rozdzial szosty to najwazniejsza czes¢ rozprawy. obrazujaca analize wynikow
przeprowadzonych badan. Dokonano w nim identyfikacji glownych problemdw
dopasowania edukacji irynku pracy z perspektywy interesariuszy. Zidentyfikowano
pozadane kwalifikacje i umiejetnosci/kompetencje oczekiwane lub wymagane przez
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pracodawcow od potencjalnych pracownikow, praktykantéw i absolwentéw ksztalcenia
zawodowego. Scharakteryzowano takze obszary wspolpracy oraz opisano bariery
wspolpracy pomiedzy szkotami zawodowymi, bedacymi ogniwem systemu edukaciji,
a przedsigbiorstwami branzy hotelowej tworzacymi tancuchy. sieci i grupy hotelowe.
Poprawnie przyjeto metody analizy wynikéw badan charakterystyczne dla badan
jakosciowych. W przyszlosci proponuje jednak zastosowac triangulacje metod
Jakosciowych i tlosciowych. z zastosowaniem bardziej zaawansowanego instrumentarium
statystycznego. Dzieki takiemu podejsciu mozliwe bytoby chociazby: wychwycenie
rzeczywistych roznic lub ich braku w oczekiwaniach réznych grup interesariuszy, czy
identyfikacja uwarunkowan przedstawionych  barier. Brakuje takze elementow
dyskusyjnych wynikéw badan wlasnych z wynikami badan innych autordw. analizy
przyczynowo-skutkowej. interpretacji wynikow badan i pogladéw samej Autorki na
uzyskane wyniki badan.

Whioski i rekomendacje zawarto w podsumowaniu, cho¢ raczej powinno sie umiesci¢
Je w ostatnim podrozdziale rozdziahu badawczego. Jednak same wnioski poznawcze
i praktyczne sa poprawnie sformulowane. a rekomendacje robig duze wrazenie. Swiadczy
to u duzej znajomosci branzy i doswiadezeniu Autorki w obszarze hotelarstwa. Pewnym
mankamentem jest zbyt ogélny charakter wnioskéw, ktore ze wzgledu na ograniczenie
proby badawczej — brak reprezentatywnosci spowodowany celowym doborem i zbyt malg
liczebnoscig — powinno sie odnosi¢ wylacznie do badanych. W podsumowaniu brakuje
takze, w mojej ocenie. identyfikacji gtéwnych ograniczen badan i mocnych stron dysertacji.
Nalezalo takze uwypukli¢ wklad dysertacji do systemu nauki oraz zidentyfikowa¢
potencjalne Kierunki dalszych badan.

2.5. Strona formalna i edytorska dysertacji

Strona formalna, w tym redakcyjna. nie budzi wigkszych zastrzezen. Praca nie zawiera
takze wigkszych bledow strukturalnych. Opiera sie na poprawnie dobranej literaturze
krajowej i zagranicznej, a relacja miedzy wydawnictwami zwartymi i cigglymi jest
prawidlowa. W przegladzie literatury nieco brakuje natomiast najnowszych publikacji
zczasopism o zasiegu migdzynarodowym o lematyce  turystyczno-hotelarskicj

1 edukacyjnej i wysokim wskazniku oddzialywania. Jako materialy zrodtowe do pracy
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wykorzystano takze akty prawne oraz strony internetowe. Liczba wykorzystanych zrodel
Jest duza i zastuguje na uznanie.

Jednolitos¢ edycyjna pracy. uklad stron. czcionka. Sposob robienia przypisow oraz
Oznaczenia czgsci pracy nie budza wigkszych zastrzezen. Dostrzezone bledy o charakterze
interpunkcyjnym i literowym sa jednostkowe. Pewnym mankamentem. aczkolwick
dyskusyjnym. gdyz zaleznym od kwestii zwyczajowych, jest to ze w pracy postugiwano sie
Czgsto pierwsza osobg liczby pojedynczej (napisalam, stwierdzitam. itd.). Przewaznie
natomiast w pracach naukowych stosuje sie forme bezosobowa i czas przeszty (np.
napisano, stwierdzono. itp.). Spis tresci jest zbyt szczegolowy — ZWYCzajowo umieszcza sie
W nim rozdzialy i podrozdziaty, bez punktow i wykazu zalacznikow. Liczba tabel
1 rysunkow jest wystarczajaca, a interpretacja graficzna dobrze uzupetnia tekst pracy. Za
pewien mankament mozna uzna¢ niska jakos¢ czesci rysunkow. W pracach naukowych.
z wyjatkiem zlozonych grafik tj. mapy, rysunki tworzy sie samodzielnie wykorzystujge
stosowne oprogramowanie. Jakos$¢ takich rysunkow jest wyzsza. a takie postepowanie nie
przysparza potencjalnych probleméw z dochowaniem praw autorskich. Ponadto rysunki
obrazujace wyniki badan nie maja zaznaczonych na stupkach wartosci. co nieco utrudnia
sledzenie wynikéw badan. Spisy rzeczy sa poprawne. Przypisy i bibliografia takze. cho¢
nickiedy Autorka w przypisie odwotuje sie do zrodla wtornego (np. strony internetowej),
anie do pierwotnego. Pewnym mankamentem jest réwniez wypunktowanie, a nie
wyliczenie pozycji bibliograficznych. Jest to tym bardziej niezrozumiate. 7e liczba
przytoczonych zrodel jest bardzo duza i stanowi duzg warto$¢ pracy. Mocng strong pracy
sq zalaczniki gdyz. sa to wazne dokumenty 0 mocno praktycznym charakterze. W zakresie
strony formalno-edycyjnej praceg oceniam pozytywnie.

3. Konkluzja koicowa

Przedlozong do recenzji rozprawe doktorskg mgr Danuty C alinskiej-Rogali oceniam
pozytywnie. Praca dotyczy waznej i aktualnej problematyki oraz ma znaczenie poznawcze,
wzbogacajace wiedze w zakresie ksztalcenia zawodowego pracownikow dla branzy
hotelarskiej. Poczynione wezesniej uwagi, z ktorych czes¢ ma charakter dyskusyjny.,
marginesowy lub wylacznie techniczny, nie obnizaja J€j wartosci oraz nie wplywaja

negatywnie na ocene koncowa.
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Nalezy podkresli¢, ze rozprawa doktorska mgr Danuty Calinskiej-Rogali spelnia
Wymagania stawiane rozprawom doktorskim zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie
przepisami prawnymi, w zakresie wykazania sie przez Doktoranta 0golng wiedza
teoretyczna w dyscyplinie pedagogika oraz umiejetnoscia samodzielnego prowadzenia
pracy naukowej, a takze stanowi oryginalne rozwiazanie problemu naukowego.

Uwazam, ze praca mgr Danuty Caliﬁskiej-Rﬂgali pt. ,,Zawad, kwalifikacje,
umiejetnosci — dylematy Kksztalcenia zawodowego branzy hotelarskiej”, spelnia
warunki zawarte w Ustawie o0 stopniach naukowych i tytule naukowym oraz
o stopniach i tytule w zakresie sztuki i niniejszym wnosze o dopuszczenie Pania mgr
Danute Calinska-Rogale do kolejnych etapow post¢powania o nadanie stopnia

naukowego doktora nauk spolecznych w dyscyplinie pedagogika.

| ?"‘ ‘1 °"(‘
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